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KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

ACIK KAPI Bagvurusu

Edinme Kanunu gercevesinde is ve islemler|
elektronik ortamda yapilmaktadir.

VATANDASA SUNULAN . . HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI (EN GEC
HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURE)
Bilgi Edinme Bagvurusu Dilekce En gec 15 giin igerisine
o 1-Dilekce 1 saat
Adli Sicil Sorgulama Bagvurusu o
2-Niifus Ciizdan1 Fotokopisi
Belge istenilmemektedir, 3071 sayil1 Bilgi 3 Giin

Midirliiglimiiz  Evrak  Sefligince
sunulan hizmet. Dilekgelerin kabulii ve
takibin saglanmasi.

Gelen Evrak

2 giin i¢cinde havalesi yapilip ilgili kuruma gonderilir.
(Ilgili Kuruma génderilen dilekgelerin sonuglanma siiresi
30 giindiir)

Midirliigimiz  Evrak  Sefligince
sunulan hizmet. Dilek¢elerin kabulii ve
takibin saglanmasi

Giden Evraklar

Giden evrak sayist alindiktan  sonra  Valilik
Miidiirliiklerine ayni giin teslim edilir, diger Kurumlara ait
olan evraklar kuryeleri tarafindan 2 giin i¢inde teslim
alinmakta, kuryesi olmayan kurumlara dagitim
dagiticilarca ve posta yoluyla yapilmaktadir.

e-posta (CIMER) yoluyla yapilan
basvurular

Belge istenilmemektedir, 3071 sayil1 Bilgi
Edinme Kanunu ger¢evesinde is ve islemler|

30 giin.

elektronik ortamda yapilmaktadir.




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen

stirede tamamlanmamas1 durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ILK MURACAAT YERI YAZI iSLERI MUDURLUGU [KINCI MURACAAT YERI GENEL SEKRETERLIK
[sim Levent DURSUN [sim Ozkan OZTURK

Unvan Yaz Isleri Miidiir. V. Unvan Genel Sekreter Yard..

Tel 0 (478) 211 44 44 Tel 0 (478) 211 45 65

Faks 0(478) 211 48 40 Faks 0 (478) 211 48 40

E-posta levent.dursun@icisleri.gov.tr E-posta ozkan.oztruk@icisleri.gov.tr
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